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http://www.e-galicia.com/
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Sistemas de búsqueda

Principios de la Arquitectura de información ¦ Sistemas de búsqueda

Para delimitar zonas de búsqueda, se puede 

utilizar el siguiente criterio:

- Contenido

- Audiencia

- Temas

- Geográfi co

- Cronológico

- Autor

- Unidades administrativas
</103>



Principios de la Arquitectura de información ¦ Sistemas de búsqueda

Sistemas de búsqueda: como busca el usuario?

- Buscar información conocida

- Búsqueda de existencia: saben lo que necesitan pero no  

 saben como describir su necesidad.

- Búsqueda exploratoria: están buscando aprender 

 algo más.

-Búsqueda global: otros están dispuestos a obtener todo  

 lo que exista sobre un tema en especial.

</104>
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Sistemas de búsqueda

http://www.fsoc.uba.ar/catalogoiigg/
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Sistemas de búsqueda
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Principios de la Arquitectura de información ¦ Sistemas de búsqueda

Sistemas de búsqueda: que es lo esencial?

- Trabajar esencialmente con un lenguaje homogéneo

- Debo incorporar palabras claves en los sectores    

 especialmente asignados.

 etiquetas de título en rótulos

- Considerar que el contenido también afecta la    

 obtención de resultados
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Sistemas de búsqueda: ejemplos

http://www.conama.cl/portal/1301/propertyvalue-12940.html

http://www.falabella.com
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Herramientas de la arquitectura de información

</110>



Herramientas de la Arquitectura de información

Card sorting u Ordenación de tarjetas 

La técnica de ‘card sorting’ se basa en la observación 

de cómo los usuarios agrupan y asocian entre sí un 

número predeterminado de tarjetas etiquetadas con las 

diferentes categorías temáticas del sitio web. 

Yusef Hassan Montero

http://www.nosolousabilidad.com/articulos/cardsorting.htm
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Herramientas de la Arquitectura de información

Card sorting u Ordenación de tarjetas 

Abierto Cerrado

El usuario escribe sus 

etiquetas o rótulos en 

una tarjeta sobre un 

tema dado, pudiendo 

agruparlos.

El usuario recibe una 

cantidad de tarjetas 

que ya están escritas 

con etiquetas o 

rótulos, se utiliza para 

comprobar.
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Herramientas de la Arquitectura de información

Card sorting u Ordenación de tarjetas 
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Herramientas de la Arquitectura de información

Blueprints o Planos de la arquitectura 

Blueprints o planos de arquitectura, nos muestran las 

relaciones que existen entre páginas y otros contenidos, 

además se utilizan para mostrar un esquema de la 

organización, navegación y su sistema de etiquetas o 

rotulos. Se pueden entender casi como un mapa del sitio.

</114>



Herramientas de la Arquitectura de información

Blueprints o Planos de la arquitectura 

Página principalPágina principal

Visita nuestra

organización

Para comprar

nuestros productos 

educativos
Programas

Registros de

subsitios

Proyectos

Series

Subsitios

Directorio de subsitios

Guías de valor 

agregado

Los encabezados

del tablero llevan a

artículos del área 

de novedades

Búsqueda y exploración global en los registros de los subsitios

Recursos para

educadores

Búsqueda 

y exploración

Comentarios

Novedades

Rosenfeld, L. y Morville, P. 2000. Arquitectura de Información para el 

WWW: Diseño de sitios web a gran escala. Mexico D.F.: Mc Graw Hill.

Tablero dinámico

de novedades

Interfaz de

búsqueda

Exploración

por público
Exploración

por formato

Exploración

por tema

Exploración

por título
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Herramientas de la Arquitectura de información

Blueprints o Planos de la arquitectura 

Leyenda 

Puerta del sitio

Relaciones entre páginas

y componentes

Páginas que 

deben crearse

Conjunto de 

páginas 

relacionadas

Conjunto de 

páginas 

semejantes

Componentes de la página

(contenido o aplicación que

aparece en cada página)

Página
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Herramientas de la Arquitectura de información

Wireframe

Una representación esquemática de una página 

web sin elementos gráfi cos que muestran contenido 

y comportamiento. Sirven como herramienta de 

comunicación y discusión entre arquitectos de 

información, programadores, diseñadores 

y clientes. También se pueden utilizar para pruebas 

de usuarios.

Olga Carreras

http://olgacarreras.blogspot.com/2007/02/wireframes.html
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Wireframe
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Wireframe
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Herramientas de la Arquitectura de información

Wireframe, Mock Up

{Nombre del Sitio}

{Articulo Principal}

imagen aleatoria

nav nav nav nav nav nav

Titúlo del sitio, información 

que complementa.

Título del artículo 

principal.

Imagen o banner que 

cambia cada véz que 

reviso una página del sitio.

Navegación secundaría, 

permite ir a otros articulos 

de manera inmediata.

Navegación, buscador 

de contenidos dentro 

del sitio.

Navegación por los últimos 

artículos publicados en el 

sitio.

Navegación, enlaces que 

permiten complementar la 

información que se publica 

en el sitio.

Barra de navegación 

principal.
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Mock Up
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http://www.kahnplus.com

K
A

Modelo para el desarrollo de sitios web de Paul Kahn

Herramientas de la Arquitectura de información
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Diseño de información 

</125>



http://www.aiga.org/content.cfm/complexity-plus-interdisciplinarity-plus-experiment

Se centra en la efi ciencia del diseño gráfi co, 
específi camente en los complejos conjuntos de 
información que además emplean un enfoque 
interdisciplinario.

El rápido aumento de la complejidad de los datos en 
nuestra vida cotidiana ha hecho en las últimas décadas 
que el diseño de información se distinga en si mismo 
en el amplio campo de la comunicación visual como 
una disciplina específi ca con sus propios cursos de 
estudio, profesionales y teóricos.

¿Qué es el Diseño de Información?
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Diseño de interfaces

Diseño de información

- Diagramación o layout
Grilla• 
Flujo visual• 

- Tipografía
Tamaño• 
Alineación• 
Rios, huérfanas, viudas• 
Kerning• 
Espaciado• 

- Color

- Materialidad
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Diseño de información

Un par de detalles

Gestalt
Proximidad• 
Similaridad• 
Continuidad• 
Cerrado• 

Diagrama de Gutenberg
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Diseño de información

Edward Tufte
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Diseño de interacción

Diseño de información
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Muy importante en el diseño de interacción

- Ley de Moore

- Ley de Fitt’s

- Ley de Hick’s

- El mágico numero 7

- Ley de Tesler

- Principio de Poka-yoke

</132>



Diseño de 

interacción

Diseño de 

experiencia de usuario

Diseño industrial

Interacción 

humano-computador

Factor humano

Arquitectura de

la información

Ingeniería de 

la interfaz 

de usuario

Diseño de

comunicaciones

Ingeniería de 

la usabilidad

Diseño de información
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Usabilidad
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Organización Internacional para la Estandarización (ISO)

“La usabilidad se refi ere a la capacidad de un 
software de ser comprendido, aprendido, usado 
y ser atractivo para el usuario, en condiciones 
específi cas de uso”

“Usabilidad es la efi ciencia y satisfacción con 
la que un producto permite alcanzar objetivos 
específi cos a usuarios específi cos en un contexto 
de uso específi co”

¿Qué es la Usabilidad?
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¿Qué es la Usabilidad?

El software usa una interfaz digital 

y cuando esta bien estructurado, la 

interfaz física desaparece...

Por ejemplo: ...?

</136>
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