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Sistemas de busqueda

Para delimitar zonas de busqueda, se puede
utilizar el siguiente criterio:

- Contenido

- Audiencia

- Temas

- Geografico
- Cronologico
- Autor

- Unidades administrativas

</103>
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Sistemas de busqueda: como busca el usuario?

- Buscar informacion conocida

- Busqueda de existencia: saben lo que necesitan pero no
saben como describir su necesidad.

- Busqueda exploratoria: estan buscando aprender
algo mas.

-BlUsqueda global: otros estan dispuestos a obtener todo
lo que exista sobre un tema en especial.

</104>
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Sistemas de busqueda

P cn i< los afios -y - mpiar]
o=t =18 CHILE en

RESULTADOS DE LA BUSQUEDA (Libros solamente)

;;:its Titulo: Inventario v cuentas del patrimonio natural en América Latina v el

CHILEND Caribe. (1991)

Ei?ﬂa Autor/es: Chile. Comision Economica para America Latina v el Caribe

gi'égi Ubicacion: 0001103 Detalles  Ree. 150
CHIMIQUES —
sl Titulo: Raul Prebisch : Un aporte al estudio de su pensamiento. (1987)

g;:;i Autor/es: Chile. Comision Economica para America Latina y el Caribe

SHHH;\; Ubicacion: 0001106 Detalles  Ree 290

Titulo: Conferencia Inernacional de poblacién : México; 1984, (1984)
Autor/es: Chile. Centro Latinoamericano de Demografia

Ubicacion: 0000113 Detalles  Reg. 3%
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Sistemas de busqueda: que es lo esencial?

- Trabajar esencialmente con un lenguaje homogéneo

- Debo incorporar palabras claves en los sectores
especialmente asignados.

etiquetas de titulo en rotulos

- Considerar que el contenido también afecta la
obtencion de resultados

</107>



Sistemas de busqueda: ejemplos

(*) Ingrese un patron de biisqueda:

Busque por Tema ambiental e v
Bus-que pDr REgidl‘l | AAkaRkERRARAERZASR v
Busque por Tipo de documento | fRkEEERRREEEESRL v

» Buscar por palabra o codigo de producto gm[tchﬂa IR » £9/4 100% Seguro
Destacamos Ruta: Home - Resultado de bisqueda
‘.'l"-].:i sgimana L e L

]

Ordenar por: Lprecio de menor a mayor [N

recio de menor a8 mayor

Linea blanca. Lo mejor en precio de mayor 2 menor
calefaccion marca

Entrar aqui =

Oportumdades y
promociones con tu CMR

Entrar agui <

Diadora Jansport Raft Mochila
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Herramientas de la arquitectura de informacion




Card sorting u Ordenacion de tarjetas

La técnica de ‘card sorting’ se basa en la observacion

de como los usuarios agrupan y asocian entre si un
numero predeterminado de tarjetas etiquetadas con las
diferentes categorias tematicas del sitio web.

Yusef Hassan Montero
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Herramientas de la Arquitectura de informacién

Card sorting u Ordenacion de tarjetas

Abierto Cerrado
El usuario escribe sus El usuario recibe una
etiquetas o rotulos en cantidad de tarjetas
una tarjeta sobre un gue ya estan escritas
tema dado, pudiendo con etiquetas o
agruparlos. rotulos, se utiliza para
' ' comprobar.

</112>



Card sorting u Ordenacion de tarjetas




Blueprints o Planos de la arquitectura

Blueprints o planos de arquitectura, nos muestran las
relaciones que existen entre paginas y otros contenidos,
ademas se utilizan para mostrar un esquema de la
organizacion, navegacion y su sistema de etiquetas o
rotulos. Se pueden entender casi como un mapa del sitio.

</114>



Blueprints o Planos de la arquitectura

I |
Visita .nue's:tra Proyectos |
organizacion | - H
i .
Para comprar : : . .
nuestros productos Reg'St':O.S de J - Programas |
educativos : : subsitios . : -
: * Directorio de subsitios - -
Recursos para : R ' : .
educadores : : Series |
Pagina principal : Guias de valor 5 U S
) agregado .-.. .............................................................. .
: Exploracidn Exploracidn
Bisqueda : por pablico por formato
exploracion Interfaz de
y €Xp : bldsqueda D »
Exploracion Exploracion
Tablero dinamico : por titulo por tema
| : Blasqueda y exploracion global en los registros de los subsitios :
Los encabezados 1050000000000 003000000000000330000000000000300000300000000330000C :
del tablero llevan a
articulos del area Novedades
de novedades

Rosenfeld, L. y Morville, P. 2000. Arquitectura de Informacion para el
WWW: Diseno de sitios web a gran escala. Mexico D.F.: Mc Graw Hill.
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Blueprints o Planos de la arquitectura

Leyenda

Puerta del sitio Paginas que
Relaciones entre paginas deben crearse
y componentes
— Conjunto de
paginas

relacionadas

Componentes de la pagina
(contenido o aplicacién que
aparece en cada pagina)

Pagina Conjunto de
paginas
semejantes

</116>



Herramientas de la Arquitectura de informacién

Wireframe

Una representacion esquematica de una pagina
web sin elementos graficos que muestran contenido
y comportamiento. Sirven como herramienta de
comunicacion y discusion entre arquitectos de
Informacidn, programadores, disenadores

y clientes. También se pueden utilizar para pruebas

de usuarios.

Olga Carreras
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Wireframe, Mock Up
e {Nombre del Sitio}

Titdlo del sitio, informacion
qgue complementa.

Imagen o banner que
cambia cada véz que
reviso una pagina del sitio.

9 imagen aleatoria

Barra de navegacion
principal.

e|nav| |nav| |nav| |nav| |nav| |nav|

. e
9 ®

Navegacion secundaria,
permite ir a otros articulos
de manera inmediata.

e {Articulo Principal}

Titulo del articulo
principal.

Navegacion, buscador
de contenidos dentro
del sitio.

Navegacion por los dltimos
articulos publicados en el
sitio.

Navegacion, enlaces que
permiten complementar la
informacidon que se publica
en el sitio.

</120>
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Disefo y Arquitectura de informacion

Inicio Lecturas Multimedia Acerca de Contacto Administracion

« Anterior O:=

Vocabulario controlado: Folksonomia

La folksonomia o sistemas de clasificacion colectiva, se basan en lo que Cobo en
su libro, Planeta web 2.0 define como: "taxonomia social u organizacion de la
infformacion de manera colectiva v colaborativa”™. Esto significa que se va
clasificando la informacion en |a medida que las personas van aportando a traves
de los tags o etiguetas, implica ademas gue no tienen ningln sistema de control
del vocabulario gue se estad utilizando para construir el sitio, lo cual puede
funcionar bien cuando se trata de informacion general, no obstante cuando es
especializada, pueden surgir algunos inconvenientes.

Pensemos por un rato que, he terminado de escribir un articulo gue se refiere a
las paltas, bueno, eso funciona bien en Chile, pero como le llama a este fruto en
Argentina, Perl o México, o dependiendo de |a inspiracion pueda que utilice mas
de alguno de ellos. Pero cuantos casos reales se observan al respecto, la verdad
25 gue no muchos.

Mo obstante la folksonomia, 25 un recurso o expresion definitivamente popular v
masificada, por lo gue merece ser tomado en cuenta, pero con cautela y atencidn
pues no olvidemos gue nos guste o no el lenguaje evoluciona y la folksonomia es

| Escriba su bisgueda

w an
Lo ltimo el
Vocabulario controlade: Folksonomis

Vocabulario controlado:

Vocabulario controlado: soporte de la

Arguitectura de la informacion

Aj institute

Findability

Semantic Studios

Interaction Design Association

Interaction-Casig

=
=]
=
i
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Modelo para el desarrollo de sitios web de Paul Kahn

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
.
. .

» Clasificacion

> Lenguaje de marcado / XML

: > Sistemas de blsqueda :
*._ > Sistemas de publicacién en-linea .

oooooooooooooo

ooooo
oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
. .

<> Estrategias . ‘
> Marketing 3 \ |
» Comunicacion ; b

*» Tecnologia . k pr()d
] . Upos
DRSS A cC'(-)n
?s’g Uglla .............
_,@&:\QQ > Necesidades
X 4 .
<S¥ : > Expectativas
& : > Experiencia
S 3 i
Q}@%" *. > Modelos Mentales .
> / i
< . .

http://www.kahnplus.com
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¢, Queé es el Diseno de Informacion?

Se centra en la eficiencia del disefio grafico,
especificamente en los complejos conjuntos de
Informacion que ademas emplean un enfoque
Interdisciplinario.

El rapido aumento de la complejidad de los datos en
nuestra vida cotidiana ha hecho en las Ultimas décadas
que el disefo de informacion se distinga en si mismo
en el amplio campo de la comunicacion visual como
una disciplina especifica con sus propios cursos de
estudio, profesionales y teoricos.

</126>



Diseno de interfaces

- Diagramacion o layout
e Grilla
e Flujo visual

- Tipografia
e Tamano
e Alineacion
e Rios, huérfanas, viudas
e Kerning
e Espaciado

- Color

- Materialidad

</127>



Un par de detalles

Gestalt

e Proximidad
 Similaridad
e Continuidad
e Cerrado

Diagrama de Gutenberg

</128>
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Disefno de informacion

Edward Tufte

EDWARD R. TUFTE Eduward R. Tifie
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The Visual Display

of Quantitative Information

EDWARD L TUFTE

</130>



Diseno de interaccion




Muy importante en el disefio de interaccion
- Ley de Moore

- Ley de Fitt’s

- Ley de Hick’s

- El magico numero 7

- Ley de Tesler

- Principio de Poka-yoke

</132>
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Factor humano
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la usabilidad

Interaccion
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Usabilidad




¢ Qué es la Usabilidad?

“La usabilidad se refiere a la capacidad de un
software de ser comprendido, aprendido, usado
y ser atractivo para el usuario, en condiciones
especificas de uso”

“Usabilidad es la eficiencia y satisfaccion con

la que un producto permite alcanzar objetivos
especificos a usuarios especificos en un contexto
de uso especifico”

</135>



¢ Qué es la Usabilidad?

El software usa una interfaz digital
y cuando esta bien estructurado, la
Interfaz fisica desaparece...

Por ejemplo: ...?

</136>
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